_ GENCLIK VE SPOR BAKANLIGI )
SOSYAL ILISKILER VE ILETiSIM DAIRESI BASKANLIGI
GOREV, YETKI VE SORUMLULUK YONERGESI

BIRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

Madde 1- (1) Bu Yénergenin amaci, Genglik ve Spor Bakanligi Sosyal Iligkiler ve
Iletisim Dairesi Bagkanliginin tegkilat yapist ile gérev, yetki ve sorumluluklarini diizenlemektir.

Kapsam

Madde 2- (1) (1) Bu Yonerge, Genglik ve Spor Bakanlig1 Sosyal Iligkiler ve Iletigim
Dairesi Bagskanligindaki gérev, yetki ve sorumluluk dagilimini kapsar.

Dayanak

Madde 3- (1) Bu Yonerge, 10/7/2018 tarihli ve 1 sayili Cumhurbaskanlifi Teskilati
Hakkinda Cumhurbaskanlidi Kararnamesinin 196 ve 508 inci maddelerine dayanilarak
hazirlanmugtir.

Tammlar

Madde 4- (1) Bu Yonergede gegen;

a) Bakan: Genglik ve Spor Bakanini,

b) Bakanlik: Genglik ve Spor Bakanligin,

¢) Baskanlik: Sosyal lligkiler ve Iletigim Dairesi Bagkanligin,

¢) Baskan: Sosyal Iligkiler ve Iletigim Dairesi Bagkanin,

d) Gorev Dagilimi: Birim ydneticileri ile sube miidiirlerinin gorevli, yetkili ve sorumlu
olduklar1 subeyi belirleyen Baskan onayini,

¢) Sube Miidiirii: Sosyal Iligkiler ve Iletisim Dairesi Bagkanliginda yer alan subelerin
yoOneticilerini,

f) Birim Yoneticisi: Sosyal Iligkiler ve Iletisim Dairesi Bagkanliginda yer alan ve
“Uzman” eklentisiyle belirlenen subelerin yéneticilerini,

ifade eder.

IKiNCi BOLUM
Baskanlik ve Gorevleri

Baskanhk

Madde 5- (1) Baskanlik; Baskan, birim yoneticileri, sube midirleri ile diger
personelden olusur.

(2) Bagkanlik, gorev, yetki ve sorumluluklarin agagida yer alan birimler aracilifiyla
yurutir,

a) Halkla Iliskiler ve Tanitim Subesi (Uzman),

b) Kamuoyu Arastirmalar1 ve Analiz Subesi (Uzman),

¢) Proje Geligtirme ve Uygulama $ubesi,

¢) Program Gelistirme $ubesi,

d) Izleme, Degerlendirme ve Koordinasyon Subesi (Uzman),

e) Yonetim Hizmetleri Subesi.

(3) Genglik ve spor uzman ve uzman yardimcist ¢alistiilacak subeler “(Uzman)”
eklentisiyle gosterilmis olup isbu subelerde yoneticilik gérevi ancak genglik=v& Spor.uzmanlary

vekaletiyle ytiriitiilir. v/ R j ;‘c‘;“\\\%
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(4) Genglik ve spor uzman ve uzman yardimcilari, “(Uzman)” eklentisiyle belirtilen
subeler disinda ¢alistirilamaz.

Gorevler

Madde 6- (1) Baskanlik, 1 sayili Cumhurbagkanlii Kararnamesinin Sosyal Iligkiler ve
Iletisim Dairesi Baskanlig1 baslikli 196 nci maddesinde yer alan ve asagida belirtilen gérevleri
yapmakla yiikiimltidiir:

a) Bakanlifin sundugu hizmetler hususunda toplumu bilgilendirmek ve toplumla
iliskilerin yiiriitiilmesini saglamak,

b) Bakanligin faaliyet alaninda memnuniyeti, tanitim ve itibar1 gelistirici faaliyetleri
planlayip uygulamak,

¢) Bakanlik ¢alismalarinin kamuoyundaki etkilerini inceleyip degerlendirmek,

¢) Yazli, gorsel, sosyal medya ve diger iletisim yollar1 ile Bakanliktan beklentilerin
tespitine yonelik ¢aligmalar yiirtitmek,

d) Her tiirlii iletisim kanallarindan faydalanilarak sosyal sorumluluk, bagimliliktan
kurtulma ve goniilliiliik konularinda farkindalik olusturulmasi, sporla saglikli yasam bigiminin
yayginlagtirilmasi ve bu yolla toplumda davrams degisiklifinin saglanmasi yOniinde
faaliyetlerde bulunmak,

e) 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununa goére yapilacak bilgi edinme bagvurularim
etkin, siiratli ve dogru bir sekilde sonuglandirmak iizere gerekli tedbirleri almak,

f) Bakan tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

UCUNCU BOLUM
Subeler ve Gorevleri

Halkla iligkiler ve tamitim gubesi (uzman)

Madde 7- (1) Halkla Iligkiler ve Tanitim Subesinin gorevleri sunlardir:

a) Bakanlifin sundugu hizmetler hususunda toplumu bilgilendirmek, toplumla
iliskilerin yiiriitiilmesini saglamak,

b) Bakanlik faaliyetlerinin yurt i¢i ve yurt dig1 tanitimi i¢in gerekli yayin, dokiiman ve
malzemeyi hazirlamak, hazirlatmak ve dagitmak,

¢) Bakanlik birimlerine ait sosyal medya paylasimlari, kamu spotu, reklam, stant kurma
ve benzeri gibi tanitim ve bilgilendirme ¢aligmalarim takip etmek, normlar olusturmak, gerekli
diizeltme ve diizenlemeleri gergeklestirmek,

¢) Bakanlik merkez teskilati, tasra tegkilati ve projelere ait kurumsal internet siteleri
agiliglar, yonetimi, igerik yonetimi yetkilendirmeleri, tasarim ve giincelleme iglerini yliriitmek
ve ilgili birimlerle koordinasyonu saglamak,

d) Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi ile esgiidiimlii olarak organizasyonu
gergeklestiren birimlerle igbirligi igerisinde, yurt i¢i ve yurt disinda gergeklestirilen spor
miisabakalar1 ve organizasyonlart ile genglik faaliyetlerinin tamitimi ve takibini
gergeklestirmek,

e) Dijital déniisiimiin saglanmast igin Bakanlik fotograf ve video arsiv sistemini
olusturmak, ilgili merkez ve tasra teskilat1 personellerine gerekli egitimleri vermek ve sistemin
giincellenmesi ile ilgili gerekli tedbirleri almak,

f) Yeni nesil iletisim kanallarmin (sosyal medya vb.) kullanimina iliskin kilavuz
hazirlamak giincellemek ve takibini yapmak,

g) Bakanlik merkez ve tagra teskilat: tarafindan ulusal ve uluslararasi alanda ytiriitilecek
faaliyetlerin iletisim stratejilerini olugturmak, o

g) Bagkanlik ile tagra teskilati ilgili birimleri arasinda kurumsal ki igiffu;g@m
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h) Baskan tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.
Kamuoyu arastirmalar: ve analiz subesi (uzman)
Madde 8- (1) Kamuoyu Arastirmalar1 ve Analiz Subesinin gérevleri sunlardir:

a) Bakanlik ¢alismalarinin kamuoyundaki etkilerini inceleyip degerlendirmek,

b) Yazili, gorsel, sosyal medya ve diger iletisim yollari ile Bakanliktan beklentilerin
tespitine yonelik ¢alismalar yiiriitmek,

¢) Bakanlik ¢aligma alanlar ile ilgili ekonomik, sosyal, demografik, kiiltiirel, gevre,
bilim ve teknoloji alanlari ile gerekli goériilen diger alanlardaki istatistikleri derlemek,
degerlendirmek, analiz etmek ve raporlamak,

¢) Gengligin sorunlar ve ihtiyaglari tizerine yapilan aragtirmalar analiz etmek ve ilgili
birimlere raporlamak,

d) Baskan tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

Proje gelistirme ve uygulama subesi

Madde 9- (1) Proje Gelistirme ve Uygulama Subesinin gérevleri sunlardir:

a) Bakanligin faaliyet alaninda memnuniyeti, tamitim ve itibar1 gelistirici faaliyetleri
planlayip uygulamak,

b) Her tiirlii iletisim kanali kullanilarak genglerin gii¢lendirilmesi i¢in ruhsal iyi olma
halinin saglanmasi, dijital diinyada giiclendirilmesi ve siber zorbalik tizerine farkindalik
gelistirilmesi, g¢evresel duyarhilifmn artinlmasi, goniilliilik faaliyetleriyle geligimlerinin
saglanmasi ve her alanda katilimeiligin desteklenmesi yoniinde faaliyetler gelistirmek ve
uygulamak,

¢) Her tiirlii iletigim kanali kullanilarak gengler ile Bakanlik arasinda temas noktalarin
artiracak ve gli¢lendirecek projeler gelistirmek ve uygulamak,

¢) Gorev kapsamina giren konularda ulusal ve uluslararas: kurum ve kuruluglarla ortak
projeler gelistirmek ve uygulamak,

d) Gelistirdigi veya paydast oldugu projeler kapsaminda gergeklestirilen etkinlik ve
faaliyetlerin sonuglart hakkinda gerekli degerlendirme ve analizleri yapmak, sonuglari ile ilgili
diger birimleri bilgilendirmek,

¢) Bakanlik merkez ve tasra tegkilati ile genglerden gelen fikirleri degerlendirmek,

f) Bagkan tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

Program gelistirme subesi

Madde 10- (1) Program Gelistirme Subesi’nin gorevleri sunlardir:

a) Genglerin biitlinciil iyi olma halini destekleyecek program igerikleri gelistirmek,

b) Genglerin Bakanliktan beklentilerine yonelik tespitlerde bulunmak ve genglerin
ihtiyaglarina cevap verebilecek programlar gelistirmek,

c) Genglerle iletisimi giiglendirmek, Bakanlik ile gengler arasinda daha saglikli
stireglerin igletilmesini saglamak iizere genglik iletigim programlar gelistirmek ve uygulamak,

¢) Genglerle etkili iletisim teknikleri konusunda tagra teskilatim1 gliclendirmek
amaciyla; Baskanlik tarafindan tagra teskilatina verilmek tizere egitim planlamas: yapmak ve
uygulamak,

d) Genglik Iletisim Programi gelistirmek, program materyallerini hazirlamak ve
programin tasra teskilatina aktarilmasi i¢in gerekli egitim planlamalarini yapmak.

¢) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

izleme, degerlendirme ve koordinasyon subesi (Uzman)

Madde 11- (1) Izleme, Degerlendirme ve Koordinasyon Subesi’nin gérevleri sunlardir:

a) Bakanlipimiza iliskin olarak Cumhurbaskanlig1 Iletisim Merkezine (CIMER) yapilan
basvurularin, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve 3071 sayihi Dllekg:e Hakkmm
Kullanilmasina Dair Kanun kapsaminda hizl, etkin ve verimli bir
kavusturulmast igin gerekli tedbirleri almak,
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b) Kurumsal Iletisim Merkezi (Alo GSB 444 0 472) ile Bakanligimizin genel hizmet
alanlarina iligkin ¢agri hizmeti, merkez tegkilat birimleri i¢in genel santral hizmeti ve sosyal
medya hizmeti saglamak,

¢) Milletvekilleri tarafindan yoneltilen yazili ve s6zlii soru 6nergelerinin ilgili birimler
ile koordineli ¢aligilarak cevaplanmasini saglamak,

¢) Giincel mevzuati (kanun, KHK, tiiziik, yonetmelik, genelge, teblig vb.) izlemek,
mevzuata uygunlugun saglanmasi igin ilgili birimlerle koordinasyon igerisinde caligmalar
yiriitmek,

d) Kalkinma Planlari, programlar, eylem planlari, stratejik plan vb. politika ve strateji
belgelerinde Bagkanlhiin gérev alani ile ilgili is ve islemleri koordine etmek,

e) Bakanlik birimleri ile isbirligi ve koordinasyon icinde caligmalar yiiriiterek
Bagkanligin ¢alisma alanlar1 kapsaminda bilgi, belge vb. diger gerekli dokiimanlarin akis
stireglerini yiirtitmek, gerekli raporlarini hazirlamak ve Bagkanligin ilgili birimlerine iletmek,

f) Bagkanlik haftalik, aylik ve yillik faaliyet raporlarimin hazirlanmasinda ilgili
birimlerle koordinasyonu saglayarak gerekli is ve islemleri ytirtitmek,

g) Bagkanlik personeline memnuniyet anketleri uygulamak, anketlerin sonuglarini
analiz etmek ve Bagkana raporlamak,

§) Bagkanlifin gorev alanina giren konularda yurt i¢i ve yurt digindaki kurs, seminer,
kongre, konferans, sempozyum, galistay vs. her tiirlii etkinlige katilimi koordine etmek, giincel
gelismeleri takip etmek, izleme ve degerlendirme raporlarini ilgili birimlere aktarmak,

h) Bagkan tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

Yonetim hizmetleri subesi

Madde 12- (1) Yonetim Hizmetleri Subesinin gorevleri sunlardir:

a) Bagkanlik personelinin yurt i¢i ve yurt dis1 gegici gérevlendirilmeleri ile ilgili gerekli
yazigmalarm yapilmasini, onaylarin alinmasini ve yolluklarimin yapilmasini saglamak,

b) Baskanligmn yonetim faaliyetlerinin gerektirdigi her tiirlii alim, satim, onarim,
kiralama ve benzeri idari ve mali hizmetleri, gerektiginde ilgili sube midirliikleri ile
koordinasyon halinde yiiriitmek,

c¢) Bagkanligin biitgesini diger birimler ile koordinasyon halinde hazirlamak, kayitlarin
tutmak, biitge uygulama sonuglarina iliskin verileri hazirlamak, biitce kesin hesabini ¢ikarmak
ve faaliyet raporlarini hazirlamak,

¢) Baskanliga gelen evraklari ilgili birimlere teslim etmek, giden evraklari géndermek,
bunlarin kayitlarini tutmak, kayitlar: incelemek, ihtiya¢ duyulmasi halinde islem yapilmayan
evraki tespit etmek, ilgili amirlere sunmak ve muhafaza edilmelerini saglamak,

d) Bagkanligin temsil ve protokol hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglamak,

e) Bagkanligin taginir mallarla ilgili i ve islemlerini yiiriitmek,

f) Bagkanlik tarafindan tasnif edilen arsiv malzemesi ile ilerde arsiv malzemesi haline
gelebileceklerin tespit edilmesi, herhangi bir sebepten dolay1 kayba ugramamasi, muhafazasina
liizum goriilmeyen malzemenin tespiti, ayiklanmasi, imhasi ile arsivlik malzemenin ilgililer
tarafindan incelenip yararlanabilecegi sekilde muhafaza edilmesini saglamak,

g) Bagkanligin sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini Destek Hizmetleri Bagkanlig
ile koordinasyon halinde ylirlitmek,

g) Baskanlifin donanim ve yazilimla ilgili ihtiyaglarini belirlemek, ilgili birimlerle
koordinasyonu saglayarak talepleri karsilamak,

h) Bagkanlik personelinin tahakkuk islemlerinin yiirtitilmesi ile sozlesme, goreve
baslays, ayrilis, izin, rapor, nakil, terfi, aylik, tazminat, performans, emeklilik ve benzeri 6zliik
islemlerinin takip edilmesi ve sonuglandirilmasina yonelik is ve iglemleri yapmak,

1) Bakanligin stratejik plani, performans programi, i¢ kontrol sistemi ve kalite ¢
sisteminin hazirlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik Bagkanlilg1s ve%
yiiriitmek, 4
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i) 4688 sayili Kamu Gérevlileri Sendikalar1 Kanunu ile 6356 say1li Sendikalar ve Toplu
Is S6zlesmesi Kanunu ve diger ilgili mevzuat hiikiimleri gergevesinde sendika is ve iglemlerinin
yiriittilmesini saglamak.

j) Bagkanligm i¢ hizmet kalite standartlarimin belirlenmesi, izlenmesi ve
degerlendirmesini yapmak,

k) Bagkanlhigin 6denek dagilimi ile ayrintili harcama programini hazirlamak, uygulama
sonuglarmi izlemek, raporlamak, yatirim programi hazirliklarinin koordinasyonunu saglamak
ve yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak,

[) Odenek aktarma is ve islemlerini gerceklestirmek,

m) Elektronik Belge Yonetim Sistemi ile ilgili Bagkanlik ¢alismalarim yiiriitmek.

n) Bagkan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

DORDUNCU BOLUM
Yetki ve Sorumluluk

Yetki ve sorumluluk

Madde 13- (1) Bagkan, Baskanlik blinyesinde gérevli her kademe, derece ve unvandaki
personelin hiyerarsik sirali olarak amiri olup bu ydnergede belirtilen gorevlerin mevzuata,
stratejik plan ve programlara, performans 6lgiitlerine, hizmet kalite ve standartlarina ve
Bakanlik politikalarina uygun olarak yiiriitiilmesinden sorumludur.

(2) Bagkanlik biinyesinde gorevli her kademe, derece ve unvandaki personel, gorev,
yetki ve sorumluluklarim1 mevzuata ve bagli olduklart yoneticilerin emir ve talimatlarma uygun
olarak yerine getirmekle yikiimlidiir,

(3) Birim ybneticileri ve sube miidiirleri Baskana, genglik ve spor uzman ve uzman
yardimcilar1 birim yoneticilerine, sefler birim yoneticilerine ve sube miidiirlerine, diger
personel varsa sefe baglh olarak ¢aligir.

(4) Gorev dagilimi Bagkan tarafindan yazili olarak yapilir.

Yetki devri

Madde 14- (1) Baskanin onayiyla her kademedeki yoneticiler, smnirlarim agikca
belirlemek ve yazili olmak kaydiyla yetkilerinden bir kismini astlarina devredebilirler. Yetki
devri, yetkiyi devreden amirin sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

(2) Idareyi hukuki ve mali yiikiimliiliik altia sokacak yetkilerin kullanilmas1 s6z konusu
oldugu hallerde tistler, yetkilerini kendiliklerinden astlarina devredemezler. Bu gibi yetkilerin
devredilmesine zorunluluk duyulursa Bagkanlik onay1 alinr.

(3) Ustiin gérevi basinda olmamast halinde kullanilmak sartiyla devredilen yetkiler
yetki sahibinin gérevi baginda bulundugu zamanlarda bagkalar tarafindan kullanilamaz. Ustler
tarafindan devredilmis olan yetkiler {istiin degismesi halinde, aksine talimat gikarilmadig:
siirece devam eder.

(4) Yetkilerin devredilmesi veya kaldirilmasi Bagkanlik onay: ile yapilir ve biitiin
ilgililere duyurulur,

BESINCI BOLUM
Son Hiikiimler
Yiiriirliik
Madde 15-(1) Bu Yonerge, Bakan tarafindan onaylandig tarihte yiiriirliige girer.
Yiiriitme
Madde 16-(1) Bu Yonerge hiikiimlerini Sosyal liskiler ve Iletisi iresi Bagkan
yiiriitiir.
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